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FORMATION : Mieux identifier et prendre en 
compte les bénéficiaires 

en situation d’illettrisme et d’illectronisme 
 

Mercredi 19 et jeudi 20 juin 2024 à Clermont-Ferrand 
 

 
Objectifs de la formation : 

• Mieux appréhender l’illettrisme et l’illectronisme pour adapter sa pratique 
professionnelle aux attentes des personnes et aux enjeux des 
accompagnants socioprofessionnels 

• Développer des aptitudes, des attitudes adaptées aux bénéficiaires en 
situation d’illettrisme, d’illectronisme 

• Penser l’accompagnement des personnes en décloisonnant les pratiques 
professionnelles 

• Partager et mieux comprendre les différentes pratiques 
d’accompagnement socioprofessionnel sur un territoire 

 
Contenu pédagogique : 

• Les spécificités « illettrisme » et « illectronisme » 

o Quelles pratiques professionnelles, pour quels accompagnements ? 
o Quels types de profils accompagnés, quels types de 

problématiques linguistiques ? 

• Adapter sa pratique professionnelle pour mieux prendre en compte 
les publics en situation d’illettrisme et d’illectronisme 

o Quels indices à partir de situations spécifiques ? 
o Quelle prise en considération des stratégies de contournement ou 

d’adaptation ? 

• Adapter sa posture professionnelle aux publics en situation 
d’illettrisme et d’illectronisme 

o Quelles postures favorables ? 
o Quelles adaptations ? 
o Comment trouver des ressources ? 

• Adapter ses outils et échanger sur sa pratique 

o Comment favoriser la compréhension des supports écrits 
(introduction au FALC) 

o Mises en situation 
o Echanges à partir des pratiques 

 

Modalités pédagogiques : 

• Approche participative 

• Travail en groupe et sous-groupe 

 
Public visé : Tous professionnels en lien avec le public exerçant dans des SIAE, 
EA, ESAT, centres sociaux, CCAS, Pôle Emploi, Mission Locale… 

 
Horaires : 9h00-12h30 / 13h30-17h00 Durée : 2 jours 

 
Intervenant.e.s : 
Karelle CHEVRIER, directrice du CRI Auvergne et Sébastien JOLIVET référent 
numérique 

 
Inscription : formulaire en ligne sous ce lien 

 
Validation : Une attestation de participation sera remise aux participant.e.s 

mailto:contact@cri-auvergne.org
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScmAnjaLAHD_TxphzKi7928Liot9bZOGok6nXqH4j1rRxdtFQ/viewform

