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10éme séminaire organisé par le CRI Auvergne
«Numérique & illettrisme»

Apprendre avec I'Intelligence Artificielle
Jeudi 28 septembre 2023 — www.cri-auvergne.com
Conseil régional «Auvergne-Rhéne-Alpes» / Clermont-Ferrand
Jean Vanderspelden - jvanderspelden@gmail.com & @jeanvds
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10éme Rencontre ¥ www.iapprendre.fr

Régionale
"numérique et illettrisme™

Territoires

Apprendre avec I'|A > Repéres :
impacts, limites & opportunités

09h30: introduction par Danielle Aspert au nom de
Marie-Christine LEYMARIE Présidente du CRI Auvergne

09h45-12h00 : Conférence participative

Jean Vanderspelden + questions/réponses avec pause

14h00-15h45 : série d’ateliers avec prise en main
de différents outils intégrant IA»

Réseau Wifi : CRAUV_HRA & MDP Wifi : elusauvergne
HASHTAG : #criauvergne

QNN o www.cri-auvergne.org & www.iapprendre.fr

www.apprendre.fr

)

| Territoires

Illettrisme
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Repéres : impacts, limites & opportunités

Question 1 : "Entre sophistication, numérisation, évolution,
manipulation, substitution, accélération, pollution, exploration,
exclusion, interrogation & production, comment et jusqu'ou
allons-nous avancer ensemble, sans "générer" une nouvelle

fracture numérique pour les apprenants, mais aussi pour les
appreneurs ?

Question 2 : Pourquoi et comment allons-nous "polyécrire"
ou "iécrire" ou produire en ayant le respect du lecteur-
apprenant et sa capacité & exercer SON regard critique ?

Question 3 : Quels outils allons-nous utiliser, partielle-
ment et totalement, dans l'exercice de notre profession pour
accompagner des adultes en situation d'illettrisme ? 6
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Apprenance | www.cri-auvergne.org & www.iapprendre.fr

(cR)

IA = TNA T2DPHP !!!

Technologie Numérique Apprenante de Traitement De Données Performante & Hautement Problématique

Déroulement de la conférence débat

(CRY)

1) Quelques repéres sur I’'Intelligence Artificielle

2) De la continuité > les écritures multiples

3) Zoom sur Chat GPT & usages
4) Autres outils 1A

wwwiapprendre fr



https://louisderrac.com/2023/06/comprendre-le-numerique-fin-du-cycle-de-conference-debut-du-cycle-de-debat/
https://louisderrac.com/2023/06/comprendre-le-numerique-fin-du-cycle-de-conference-debut-du-cycle-de-debat/

1) Quelques repéres sur I'l.A.

[ ———

Eriiit Photor £cDlivie

Nuage de mots clés !

(c®)

Quand vous entendez «Apprendre avec |1A»,
quels sont les 5 mots qui vous viennent a I'esprit ?

Merci de les saisir successivement (submit)
a l’adresse suivante :

ou https://urlz.frinwKj

Apprenance | FOAD/AFEST
Réseau WIFI > CRAUV_HOTSPOT
MDP WIFI > elusauvergne

www.iapprendre.fr

Territoires
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1) Quelques repéres sur I’'Intelligence Artificielle
Vous avez dit révolution ou irruption ! Vraiment ?
Novation
Numérique
Net

Neurone

Narration

Nuance & néophobie

Nuisance
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https://answergarden.ch/3343845

1) Quelques repéres sur I’'Intelligence Artificielle
Bataille mondiale des GAFAM !

& &NV

Google Unveiled "Bard"' as Competition to ChatGPT Al

Technologie numérique programmée

pour apprendre, produire & prendre des décisigns

1) Quelques repéres sur I’'Intelligence Artificielle

"'I.’i mm =
CHATGPT VS GOOGLE

Bataille mondiale des GAFAM

LLaMA Large Language Model Meta a1
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1) Quelques repéres sur I’'Intelligence Artificielle

Double enjeu de marché : monétaire & intellectuel

* Un pas supplémentaire
majeur dans I'externalisation de
nos fonctions cognitives / Cf M.
Serres

* Opportunités a saisir en

prenant
nécessaire recul, cette nouvelle

donne individuelle et sociétale

Article signé Denis Cristol

1) Quelques repéres sur I’'Intelligence Artificielle
Deux grands types d’outils l.A. > Assistant ?!

* Générateur
Aide a la production

ChatGPT pour

Generative Pre-trained Transformer

* Expert

Aide ala prise de décision
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https://www.e-learning-letter.com/info_article/m/2491/chatgpt-enjeux-et-limites.html

A

Pas d’intelligence !

De la performance...

IA =TNA T2DPHP

Comment ¢ca marche ?

Irruption — Sophistication — Production
Interrogation — Exploration — Manipulation

omme Des algorithmes sophistiqués et pré-testés
ﬁﬁ couplés a de la probabilité et métalangages

J’ D’immenses bases de données
exploitées sans autorisation

«ChatGPT comble I’envie de savoir et tue le désir d’apprendre» - P. Meirieu

Exemples concrets de taches assurées
partiellement ou totalement par des outils IA

* Assurer des taches de communication (dont tutorat),

* Analyser des documents juridiques, financiers, trafics,
* Répondre a des appels d'offres et rédiger des notes,
» Créer des collections de vétements/cosmétiques,

* Animer des médias TV, radios & journaux,

» Générer des parcours de formation avec contenus,

» Proposer des décors, des idées, des histoires,

+ Optimiser 'usage marketing des fichiers clients,
» Etc...

Information — Connaissance — Savoir — Compéterice

19

18

A brief history of...

Histoire de I’'lA

De 1943 a4 2023 !

e~ : @ 20




Disruptif du modele économique actuel avec, a la fois,
le remplacement des moteurs de recherche et des
capacités de production et d’expertise

Conséquences sur laremise en cause de

nombreux métiers déplacés !

Jean Vanderspelden —

Exemples de ressources générées
Texte, contenu, résumé, traduction, argument, liste, etc....
Conversation, discours, histoire, scénario, etc...
Image, animation, décor, film, fake news, etc...
Quizz, activités d’apprentissage, séquence, etc...

Diaporama, carte mentale, nuage de mots, etc...

Voix, musique, doublage, avatar, etc...

Apprenance | FOAD/AFEST

www.opprendre.fr

Des lignes de code, mdp, etc...
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Un outil payant de traduction en ligne en plusieurs langues
>

Vidéo de 2' >
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Source : Rochane Kherbouche — Bruxelles Formation

2) De la continuité...
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http://www.iapprendre.fr/
https://drive.google.com/file/d/1e_LgWHuhGaKocZgKmHy3w_9qkssHvsvS/view
https://app.heygen.com/login
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2) De la continuité > les écritures multiples
portées par le numérique

5) Ecriture autogénérée |

‘ New : texte généré a partir de prompts /‘

Activités

Ensemble avec un wiki

4) Ecriture collaborative

3) Ecriture médiatiséee

‘ Nuage de mots mm/(:nnnmnmmn ‘
Un texte avec le micro

Un Tik 1) Ecriture
. AT
socialisée 2) Ecriture facilitée

Un texte avec le clavier
Un commentaire

Un post / un message

Niveau de
sophistication

De I’écran a I’écrit : une diagonale pédagogique *

Ecrire, c’est penser deux fois !

Ecrire avec le wiki, c’est penser dix fais !!
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3) Zoom sur Chat GPT & usages
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Zoom sur Chat GPT

basculement ou bousculement

Un outil parmi d’autres intégrant I'Intelligence Atrtificielle

Un robot (surprenant, performant, défaillant & inélégant) conversationnel

Versions gratuite 3.0 (limitée) & payante 4.0 (ChatGPT+ & 20$/mois)

29

% BvC ANCOWON.E 050845050

ChatGPT

6 8060

Zoom sur Chat GPT
Points forts & points faibles

* Réponse sous forme d’une conversation textuelle : texte rédigé ou tableau,

* Questionnement en langage naturel

* Outil multilingue, mais tout en anglais
* Accessible 24/24 gratuitement a tous via Internet
* Outil a usage itératif & perfectible
* Questionne, résume, simule des conversations, etc

« Intégration de ChatGPT dans des applications

Zoom sur Chat GPT
Points forts & points faibles

» Nécessité de vérifier et ajuster systématiquement les réponses
(traduites) proposées (regard critique)

« A question béte, réponse béte, a question mal formulée,
réponse généraliste ou floue + hallucinations possibles !

« Limité a un corpus, une culture, une langue anglosaxon
essentiellement (pour Pinstant) avec des biais culturels

» Ne cite pas ses sources (base datée de 2021 pour
P'instant) et ne respecte pas les droits des auteurs

» Puissance de calcul énergivore (#odd)

» Infobésité : pollution Informationnelle ?

31

32




" LESPRIT CRITIQUE
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Contextualiser et g
T s'interroger

S'interroger sur ce que 'on volt. Faire une
recherche avec des mots clés sur Internet
pour vérifier si des articles ont déjd é16
publiés au sujet de la photo en question ou
s'il existe des photos du méme événement
provenant de sources fiables

Faire une recherche (
#% ' dimage inversée

1 'agit de trouver la plus ancienne trace qui
existe pour connaitre I source de limage.
Vous pouvez utiliser la recherche d'image
inversée de Tineye.com ou Google Images

#4 les gcritures

Essayer de lire [g

Lecture de I'image

Faire preuve ﬁ'
# d'esprit critique -3

#77 Examiner les détails

Limage est-elle plausible ? Est-réaliste 7
Préter attention aux paysages,
monuments, personnes,
vétements, objets ...

Les cheveux, les poils des animaux
sont trop soyeuy, le grain de peau
parait artificiel. Il y a souvent des
problémes de proportions, les mains
sont difficiles & reproduire.

0%

Observer les reflets
#b et les lumiares

Les zones de lumiére et les ombres, les
reflets dans I'eau ou dans les yeux sont
souvent illogiques.

Savoir repérer une image
créée par l'intelligence

artificielle
Regarder
#5 Uarrigre plan b~

Regarder les messages écrits (pancartes, logos, marques...
1A ne sait pas (encore) reproduire les mots.

Des incohérences, comme des personnages déformés, des
disproportions entre les objets, des défauts de perspective
sont fréquents

Les outil d'IA s'améliorent de jours en jours et présentent de moins en moins d'anomalies, il est
donc nécessaire de centrer ses efforts sur les points #1 #2 #3 pour travailler son esprit critique !

Premiers usages de ChatGPT
par des Organismes de formation

Avoir des réponses aux questions !
ou
Passer des réponses aux questions !
* Pour explorer, concevoir, rédiger et synthétiser

> Assistant rédactionnel : apprenant & appreneur

> Assistant de contenu : appreneur > libérer du temps formateur

 Pour créer/ajuster des parcours séquencés de formation
Déroulement > Module — Séguence — Séance — Activité

> Assistant de conception : appreneur

34

* Pour varier les contenus : fiche, quizz, diaporama, illustration,...
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https://www.e-learning-letter.com/info_article/m/2487/chatgpt-concr%C3%A8tement-premiers-usages-par-des-responsables-formation-de-grands-groupes.html
https://www.e-learning-letter.com/info_article/m/2487/chatgpt-concr%C3%A8tement-premiers-usages-par-des-responsables-formation-de-grands-groupes.html
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Prompts ChatGPT
pour les Debutants

1. Créer un guide personnalisé

*Crée un guide personnalisé pour
aider nos clients a comprendre
comment utiliser efficacement
notre nouveau CRM."

3. Créer son propre Quiz

“En tant que concepteur de jeux,
crée un quiz de 5 questions sur la
gestion de projet avec des réponses
a choix multiples”

2. Ecrire un email professionnel

“Rédige un email pro pour annoncer
Ia prochaine réunion d'équipe et les
points & l'ordre du jour.”

4. Critiques d'un expert
“En tant qu'expert en marketing,
critique ma récente campagne
publicitaire pour mon produit X et
suggére des améliorations.”
6. Expliquer comme
N ermdpp

Fais un brainstorming de 10 idées
créatives pour une campagne sur
le théme de I'écologie.”

7. Créer un post Instagram
Crée un texte pour une publication
Instagram pour promouvoir une
nouvelle gamme de soins de la
peau organiques.

9. Créer le PV d'une réunion
“Rédige un PV basé sur les notes de
la réunion de la planification du
projet, avec les téches & déléguer.

“Expligue-moi comme si j avais 5
ans ce quest /a blockchain et
comment elle fonctionne.”

8. Ecrire comme vous

“Voici 3 de mes emails précédents
[insérez]. En te basant sur mon
style décriture, rédige un e-mail
pour informer I'équipe de la
prochaine réunion.

i Mon ami, votre dernierl J'ai adoré vos derniers
article est excellent ! articles, du génie !!!

Quelle belle plume
secret Tintin ?

@ chatGPT

L’art de prompter: nouvelle compétence
Apprendre a prompter / Prompter pour apprendre et se former

Méthode "ACTIF"

Le Prompt Ultime

Action Contexte Tonalité Identité Format

>

Agis comme un consultant en

ldentité  yratégie e-commerce
L'entreprise est active dans le <7
domaine de [insérer]
a Réponds aux 5 questions les plus
fréquentes des utilisateurs

Ecris dans un style professionnel
Donne-moi ta réponse sous

forme de liste ~

Format

1\
Tonalité

39
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4) Autres outils 1A

15 alternatives
ChatGPT Gratuites

BB G

Perplexity Al OraChat GPTGO NoowAl

BAI Chat Phind Al Vitalentum Teach Anything

@ ? |

AnonChatGPT  iAsk Al Character Al GPT4All

[].j

SANS INSCRIPTION

41 42
Outils IR
a.nepas rateren 2023 IA intégrée dans
1l Créer des images Créer des vidéos Productivité d enom b reux outi I S
A 1 runway O coplr € Deepl.
{3 synthesia
= oé“.::l:»n ol avec ou sans
Audio/Musique o © Marketing p I u g I n
MRS Jasper ChatGPT 2 ¢ ) Looka
& AdCreativecs .
oemitmik N copyial: e Payants et/ou gratuits
| P
Coder
Réseaux sociaux
e L e
alileo pilot
Frubter Siowed utzord <2 durable
Matthies | outifia fr
43 44

IMAGES DANS CHATGPT
DALLE 3 ARRIVE

AppylLearny.fr




Bing en mode
conversationnel,

avec une interaction
vocale

et une réponse
textuelle &vocale

suaren | Outploy

W& WELLSAID
““coqui Dustnr

;wnog\” aphy Application
e 4o9® Landscape
\\ - = Debuild re

\ & Enzyme ¥
\ @ durable

\ 3ok

https://ia-learning .onlineformgpro.com/

NOUS AVONS

REssuseme £ - L
SOCRATE '

GRACEALIA

Découvrez ses nouveaux écrits sur notre blog

https://ia-learning.onlineformapro.com/socrate-et-la-question-de-lheritage48
saommes-naus-de-hons-ancetres/
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Pourquoi utiliser Chat GPT
dans [a@ formation

49

Créer un quiz Kahoot GRATUITEMENT rapidement

@yvandemumieux

©)
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Créer un Kahoot ou autre quiz avec I’appui de Perplexity

52
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https://pro.choisirmonmetier-paysdelaloire.fr/ContentMedia/OPDL/ARTICLES/2023/Chat-GPT-ce-qu-il-faut-savoir-pour-l-utiliser-en-formation
https://pro.choisirmonmetier-paysdelaloire.fr/ContentMedia/OPDL/ARTICLES/2023/Chat-GPT-ce-qu-il-faut-savoir-pour-l-utiliser-en-formation
https://t.co/VNFCwUwxkS
https://youtu.be/b45uiGAwvs8?si=PVSFIm4LONrCRgA_
https://youtu.be/b45uiGAwvs8?si=PVSFIm4LONrCRgA_

Aprés-midi : trois ateliers

Atelier 1: «ELIS.A, IA qui vous veut du bien !» avec
Elise Asport

Atelier 2 : «Les IA dans nos outils numériques »
avec Sébastien Jolivet

Atelier 3 : «lart de prompter ou apprendre 3
prompter» avec Jean Vanderspelden

Plus deux ateliers autonomes :

- une fresque chronologique
- le vrai du faux !

Atelier pratique : apprendre a prompter
et prompter pour apprendre !

En mode conversationnel
> série de prompts courts

En mode expertise
> Un prompt plus ou moins sophistiqué

Voir fiche d’activité :
deux robots
conversationnels

eeds Weeds
IR
=
RZD)

» ChatGPT 3
- > N :
Réseau WIFI > CRAUV_HOTSPOT 5 L‘I“c?u.lngons La realité > Perp|ex|ty 54
MDP WIFI > elusauvergne s'en font
T -
YT )
raBCANcONRe HOSNOR IGO0 (LR ERS 52 LN
o ‘.
A amee BiC AMADMELAE 306 sB.0.00-0 8000 noxeove
i H Perplexity
8 Popular @ Al & Copiiot e
# Your Threads yosking  istory of Argention  unicue calorodo flawers  checkout time w hotetcdmx o o center @ civ
brown dog nameideas  heothy restourants st afdexA2ynd dfdy xh2 yhd
< Al Profile [ vew]
#]togir & Popular Now
0 Download @569 Y1
¥ Folow S04 50 scientists find energy drink ingredient taurine may extend life and health
i
avec ou sans compte ! 56


https://www.perplexity.ai/
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L’art de prompter: nouvelle compétence
Apprendre a prompter / Prompter pour apprendre et se former

Méthode "ACTIF"

Le Prompt Ultime

Action Contexte Tonalité Identité Format

“* Agis comme un consultant en

stratégie e-commerce Contexte

L'entreprise est active dansle <«
domaine de [insérer]

7 Réponds aux 5 questions les plus
fréquentes des utilisateurs

Ecris dans un style professionnel 1\

Donne-moi ta réponse sous

forme de liste N Tonalité

Format

HATGPT - PENSE BETE

. £S 3 FONDAMENTAUX A INSERER DANS TON PROMPT

AcTion

Narratif. oescripef

Modifier te format

et trantforme le e e-mail”

PROMPT REDACTION

ane qu'expert rédoctens SEO. Tu ves rédiger un orticle sur be sufet de

fe ne doit pes dépasser 3 pages sur Word.
1 ton engegeant powr susciter fe maximum diacéréc chet ton lecter.
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https://chat.openai.com/
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Oser procrastiner c'est

prendre son courage a demain.

Rapide mise en commun des ateliers

Atelier 1 : «ELIS.A, 1A qui vous veut
du bien !» avec Elise Asport

Atelier 2 : «Les IA dans nos outils
numériques » avec Sébastien Jolivet

Atelier 3 : «Llart de prompter ou
apprendre a prompter» avec Jean
Vanderspelden

Plus deux ateliers autonomes :

- une fresque chronologique

RéaCtlonS ! - le vrai du faux !

66

pour ialler plus loin... IA & Education

Merci a Adrien Ferreira, auteur de cette ressource
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https://digipad.app/p/408282/5a0e1f81f1bc7
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Apprenance lFom/‘\risr www.cri-auvergne.org & www.iapprendre.fr

www.iapprendre.fr

)

Territoires

Un grand merci a Danielle !

1) Enjeux & réalités des pratiques de FOAD ~ Janvier 2011
2) Apprendre aujourd'hui dans la société numérique — Janvier 2012
3) Savoirs, numériques & territoires — Janvier 2013
4) De la lutte contre [llettrisme a la littératie numérique pour tous — Janvier 2014
5) Réforme de la formation ; des opportunités & quelles conditions ? — Février 2015
6) Littératie numérique & S2Cp ; du Clic au CIEA — Janvier 2016
7) Pratiques & territoires d’Apprenance — Mai 2017
8) Réforme de la formation : Opportunités & risques — Décembre 2018

9) AFEST, une modalité de formation... pour les adultes peu qualifiés ? - Décembre 2019

10) Apprendre avec I'lA : impacts, limites & opportunités

|
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73

IR | www.cri-auvergne.org & www.iapprendre.fr

(CR)

www.apprendre.fr

Territoires

10éme séminaire organisé par le CRI Auvergne
«Numérique & illettrisme»

Apprendre avec I'Intelligence Artificielle
Merci pour ces échanges

Conseil régional «Auvergne-Rhone-Alpes» / Clermont-Ferrand

Jean Vanderspelden - jean.vanderspelden@free.fr & @jeanvds

—_—
La Région @
JAuvergne-Rhone-Alpes
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